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de organizare si functionare a sevvicinlui social cu cazare: Centrol de

Reabilitare Neuropsihiatrica cu Structuri Pavilionare — Modulul Paviliomss

Recuperare 5i Reabilitare Nenropsihiatrica Milcoy

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de vrganizare i funefionare este un document propriu al serviciului

social Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica cu Structuri Pavilionare —

Modulul Pavilionur de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Mileov, aprobat prin

aceeasi holirdre prin care a fost infiintat, ih vederea asiguriirii functiondrii acestuia cu

respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor

beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

{2) Prevederile prezentului regulamenl sunt ubligatorii atdt pentru persoanele

beneficiare, ¢t si pentru angajatii centrului gi, dupd caz, penlru membrii familiei

beneficiarilor, reprezenlantii legali/conventionali, vizitatori.

{3) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru beneficiari, cat si

pentru angajatii centrului si dupa caz, pentru membeii Tamiliei beneficiarilor, reprezentantii

legali/conventionali, vizitatori,

() MPRRN intocmeste si respecta procedurile operationale pentru Necare tip de

activitate desfasurata ( sociala, economica, resurse umane, achizitii pnblice etc




catre Comisia privind sistemul de control intern/ managerial si aprebate de catre directorul

general.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social
Serviciul social Centrul de Recuperare si Reabilitare Ncuropsihiatrica cu
Struciuri  Pavilionure — Modulol Pavilionar de Recuperare sl Reabilltare
Nenropsihiatrica Milcov, cad serviciu social 8790 CR-D-1I, este infiintat si administrat de
furnizorul D.G.A.S.P.C. Sector 1 Bucuresti, acreditat conform Certificatului de acreditare nr,

1488/03.67.2014, CUT 153188 1G ,sediul Str. Mileov , nr. 2-4, Secior |, Bucuresti.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social
Scopul serviciului social Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica cu
Structuri  Pavilionare — Modulul Pavilionar de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica Milcov, este protejarea §i acordarea de servicii socio-medicale complete
beneficiarilor, conform urmétoarelor principii:
~ acordarea de servicii de gazduire, asistenta medicala, ingrijire. recuperare, reabilitarc,

consiliere psihologica, terapie ocupationala, socializare, petrecerea timpului liber;

acordarea unei Ingrijiri individualizate i personalizate;

- asigurarea protectiei pe o perioadd nedeterminatd, pidnd Tn momentul reintegririi in
familie (naturald / largith ) sau pand la identificarea unei solutii definitive privind
reinserlia sociala ;

- garantarea §i respectarea drepturilor beneliciarului ;

- informarca corcetd a beneficiarului / reprezentantului legal n ceea ce priveste

institutiile din comunitate la carc au acces.




ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

{1) Serviciul social Centrul de Recuperare i Reabilitare Neurgpsihiatrica cu
Structuri  Pavilionare — Modulul Pavilionar de Recuperare si  Reabilitare
Neuropsihiatrica Mileov, funciioneazi cu respoctarea prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu
modificarile ulterioare, Legea nr.448/2006 , republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum gi a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 82/2019 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoaneloer
adulte cu dizabilitigt

(3) Serviciul sccial Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica cu
Structuri  Pavilionare - Modulul Pavilionar de Recuperare si  Reabilitare
Neuropsihiatrica Milcov este Infiintat prin:

a) HotérArea consiliului local al sectorului 1 Bucuresti , nr.169/22.10.2015 si functioneazi in

subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala §i Protectia Copilului Sector 1 Buecuresti.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social
(1} Serviciul social Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica cu
Structuri  Pavilionare — Modulul Pavilionar de Recuperare i Reabilitare
Neuropsihiatrica Milcov, se organizeazi si functioneazé cu respectarea principiilor generale
care guverneazi sistemul najional de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care
stau la baza acorddrii serviciilor sociale previsule in legislalia specificd, tn conventiile
internatienale ratificate prin lege i in celelalie acle inlemationale in materie la care Roménia

este parte, precum §i in standardele minime de calitate aplicabile,




(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrul
de Recuperare si Reabilitare Neuropsibiatrica en Structuri YPavilionare — Modulul
Pavilionar de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Milcov, sunt urmitoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b} protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce privegte egalitatea
de gunse si tratament, participarea egald, autodetcrminarca, autonomia gi demnitatea personali
$i intreprinderea de actiuni nediscriminatorii gi pozilive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului $i exploatiirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

&) asistarea persoanelor tard capacitate de exercitiu in realizarea i exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarca in mod adecvat a unor modele de rol si statut sociul, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

£) ascultarea opiniel persoanei beneficiare i luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont,
dupa caz, de varsta 51 de gradul su de maturitate, de discerndmént gi capacitate de excreitiu;

h} facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului i a contactelor directe, dupi caz,
cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alie persoane fufd de care acesta a dezvoltat
legituri de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanci beneficiare;

1) asigurarea wnei ingrrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) prencuparea permanentd pentru identificares solutiilor de integrare in familie sau, dupi caz,
in comunitate, pentru scurturea perioudei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitafilor persoanei heneficiare de a trdi independent;

1) Incurajarea Initiativelor individuale ale persoanelor beneliciare si o impliclrii aclive a
acestora In solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea conliden(ialitdtii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitdlii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitali de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat; )

) colaborarea centrului/unititii cu serviciul public de asistenti sociali,




ARTICOLLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica cu Structuri Pavilionare — Modulul Pavilionar de Reenperare si
Reabilitare Neuropsihiatrica Milcov sunt persoane adulte ( femei ) cu dizabilitati;

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunl urmatoarele:

a) acte necesare:
- Cerere din parteu solicitantului sau reprezentantului legal {tutore, curator);
- Declaratie notariali a solicitantului din care 83 reiasd ci nu are copii sau intrefinétori
legali. In cazul in care acestia existd trebuie sd prezinte o declaratie notariald cu motivele
pentru care nu pot ingrijii persoana cu handicap gi si prezinte eventuzlele acte doveditoare (nu
este permis in aceste centre accesul persvanclor care au contract de intretinere san oricc act
juridic incheiat Tnire pirti din care si rezulte fira echivoc intentia de a se obliga la iniretinere,
decét in conditiile suportérii costului mediu lunar al cheltuielilor stabilit prin H.C.L. sector |
de ciitre apariinatori sau de cétre cei obligati la intrefinere);
- Certificat medical din care si rezulte cd s-au efectuat analizele medicule: RBW, adeverinti
ca nu suferd de leziuni pulmonare, test SINDA/TITV (pentru persoanele cu vérsta pana la 70 ani),
coproparazitologic, adeverintd medicald in care sa se precizezc ¢a nu sufcrd de boli infecto-
contagioase;
- Adeverinta de venit impozabil (actc de stare materiala/financiard de la Circa/Administratia
Financiara, Directia Taxe si Impozite Locale,
- Copii ale actelor de identitate ale persoanei ce doresle internarea §i ale persoanelor
obligate la plata contributiei conform legii (sof, sofie, copii, reprezentantui legal sau persoand
obligata la intretinere in buza unor acte legale} — certificat de nastere, certificat de ciisitorie,
hotirire de divorf, deces, dispozitic de tuteld sau curateld acolo unde este cazul, etc;
- Copie de pe documentul carc atestd incadrarea in grad de handicap;
- Adeverintd de venit a apartinitorilor si a membrilor familiei acestuia (necesare pentru
stabilirca contributiei de intrefinere ce revine acestora potrivit legii);
- Ultimul talon de pensie dacd esle carul;

- Raportul de ancheta sociald pentru cei din altd unitate administrativ-terioriala;




- Investigatii paraclinice solicitate;

- Documente doveditvare ale siluapied locative (copie contractul casei proprietate personald,
copie contractul de vinzare-cumparare, copie act de donaiie, copie acl mostenire, copie
cantract de inchiriere);

b) Accesul beneficiarilor In institutie se face pc baza Dispozitiei Directorului general al
DGASPC sector 1 semnata in buaza unor gcte obligalorii ce atesia situatia socio-medicala a
beneficiarului.

¢) La momentul internérii se Tnregistreaza internarea in Registrul interndri / externiri,
se aduce la cunogtintii reprezentantilor legali / beneficiarilor (dupi caz) ROT —ul, programul de
vizitd, Carla drepturilor beneficiarului si se semneazi Contractul de servicii gi Angajamentul
de platd a contributiei lunare de intrefinere

(3} Conditii de ihcetare a serviciilor;

a) la cererea beneficiarului care are prezervald cupacitatea de discerniimint, sub
semnituré (se solicitd beneficiarului si indice in scris locul de domiciliu/rezidentd); in termen
de maxim 5 zile de la iegirea beneficiarului din centru se notificd in scris serviciul public de
asisten{a sociald de la nivelul primériei localitiitii pe a ciirei razi teritoriald va locui persoana
respectivi cu privire la prezenia beneficiarului in localitate, pentru a facilita verificarea
conditiilor de gdzduire si ingrijire oferite.

b) dupii caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernidmant si
angajamentul scris al ucestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura gizduirea,
ingrijirea si intrefinerea beneficiarului; in termen de maxim 48 ore de la iesirea beneficiarului,
centrul notificd, telefonic si In scris, serviciul public de asistentd sociald pe a cérei razi
teritoriald va locui beneficiarul despre prezenta acestuia in localitace, pentru a facilita
verificirea conditiilor de gazduire gi ingrijire oferite;

¢) trans[er pe pericada nedeterminaté in alt centru de tip rezidential/alty institutie, la
cercrea serisd a beneficiarulni sau, dupd caz, 2 reprezentantului siu legal; anterior iegirii
beneficiarului din centru se verificd acordul centrulul/institujiel in care se va transfera acesta;

d) la recomandarca centrului rezidengial care nu mai are capacitatea de a acorda toate

serviciile corespunzitcare nevoilar beneficiarului sau se inchide: ev minim 30 de




sediul centrul, modul de solutionare a situatiel fiecirui beneficiar (transfer in alt centru,
revenire in familie pe pericada determinata, etc.);

) ¢az de deces al beneficiarului;

) in cazul in care beneficiarul nu mai respects clauzele contractuale, inclusiv din
motive imputabile acestuia.

{4) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Recuperare si
Reabilitare Neuropsihiatrica cu Structuri Pavilionare — Modulul Pavilionar de
Recuperare 5i Reabilitare Neuropsihiatrica Milcov, au urmatoarele drepturi:

a) 5a li se respecte drepturile i libertitile fundamentale, fard discriminare pe bazi de
rasd, scx, religie, opinie sau orice alta circumstanti personald ori sociali;

b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarca deeiziilor privind interventia socialé care li se aplici;

¢) s3 li se asigure pastrarea confidentialitdtii usupra informatiilor furnizute si primite;

dy sit i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cat se mentin
conditiile care au generat situajia de dificultate;

e} sd fie protejati de lege atit ei, cdt i bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) si li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectures vietii intime;

¢} sh participe la evaluarea servictilor sociale primite;

h) 3 li sc respecte toate drepturile speciale in situatia In care sunt minori sau persoune
cu dizabilitégi.

(5} Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Recuperare si
Reabilitare Neuropsihiatrica ¢u Sérocturi Pavilionare — Modulul Pavilionar de
Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Milcov au urmitoarele obligatii:

a) =3 turnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie tamiliali, sociald,
medicald g1 economic;

b) s& participe, in raport cu virsta, situafia de dependenti etc., la procesul de furnizare
a serviciilor seciale;

¢} s3 conteibuie, Tn conformitate cu legislatia in vigoare, la plata scrviciilor sociale

furnizate, in functie de tipul serviciului si de situagia lor maieriala;

d} si comunice orice modificare intervenitd In legatura cu situatia lor pe



e) si respecte prevederile prezentulvi regulament
ARTICOLUL 7
Activitiifi si funetii

Principalele funegii ale serviciulni social  Centrul de Recnperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica cu Structuri Pavilionare — Modulul Pavilionar de Recuperare si
Reubilitare Neurcpsihintrica Mileov sunt uemitoarele:

a} de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari;
2. gazduire pe pericada nedeterminata;
3. Ingrijire personala permanenta;
4, echipament i cazarmament;
5. asistenta medicala si de specialitate;

b} de informare a beneficiarilor, potentialilor beneticiari, autorit3tilor publice si
publicului larg despre domeniul siiu de activitate, prin asigurarea urmiitoarelor activitiifi:
1) materiale informative,
2y accesul in centru anterior admiterii:

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor $i a unci imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omylui in general, precum §i de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra catogoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmétoarclor activitifi:
1) excursii;
2) expozitii;
1} activitati culturale;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activititi:
1. elaborareg instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluiri periodice a serviciilor prestate;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane zle centrului prin
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realizarea urméatoarclor activitati:

1) terapie ocupationala;

2) socializare:




3) achizitionarea de produse si bunuti necesare in vederca unei bunc desfasuriri a activititii in

centru.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de Recuperare yi Reabilitare Neuropsihiatrica cu
Structuri Pavilionure -~ Modulul Pavilionar de Recuperare si Reabilitare
Neurcopsihiatrica Milcov functioneazd cu un numir de 34 total personal, conform
prevedetilor Hotararii consiliului local Sector 1 , Bucuresti, nr.169/22.10.2015, din care:
a) personal de conducere: sef centru - 1;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate — 22
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intrctinere-reparatii, deservire — 11
d) voluntari - 4

(2) Raportul angajat/beneficiar este del/1,5

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Perscnalul de conducere poate T;
a) sel’ centru,

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a} asigurd cootdonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfisurate de personalul
serviciului $i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu gi
indeplinesc in mod carespunziitor atribuiiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii ete;
b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarti
obiectivelor sl intoemeste informéri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;
¢} propune participarca personalului de specialitate la programele de instruire i perfectionare;
d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii

civile Tn vederea schimbului de bune practici, a Imbunatitirii permanenie a instru

care sa raspunda nevoilor persoanclor beneficiare;



¢) intocmeste raportul anual de activitate,
f) asigurd buna desfigurare a raperturllor de munci dintre angajatli serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servieii sociale aprobarea structurli organizatorice §i a numirului de
personal;
h) desfésoard activitati pentru promovarca imaginii centrului In comunitate;
1) ia in considerare si analizeazh orice sesizare care i este adresati, referitoare la incilciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
1) raspunde de catitatea activititilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care si conduca la imbunatifirea acestor activitafi
sau, dupi caz, formuleaza propuncri ih acest sens;
k) orpanizeazd activitatea personalului gi asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare gi functionare;
1) reprezintd serviciul in relajiile cu fumizorul de servicii sociale $i, dupé caz, cu autoritétile si
institutiile publice, cu persoancle fizice si juridice din tara si din strdindtate, precum si in
Justitie;
m) asiguri comunicarea $i colaborarca permanentd cu serviciul public de asistentd sociald de
la nivelul primériei §i de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale §i organizatii ale
societitii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
n} asigurd indeplinirca méisurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cét si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si tunctionare;
0} asiguri incheierea cu beneficiarii a contractelor de turnizare a serviciilor sociale;
1} alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3} Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4} Candidatii pentru ocuparea funciiei de conducere trebuie s fie absolvenfi cu
diplomi de invatdmant superior Tn domeniul psihologie, asistentd sociald §1 sociologie, cu
vechime de mintimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolvenii cu diploma de

licentd al InvEfAmdntului superior in domeniul juridic, medical, economic §i al stffEloT-.
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administrative, cu experientil de minimum 35 ani in domeniul serviciilor sociale,  fimis" Tl
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(3) Sanctionarea disciplinari sau eliberarea din functie a conducitorilor ﬁsi_.t;uf@c i

face in conditiile legii. DA



ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire gi asistenti. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este:
a) asisient medical generalist (325901);
b} infirmierd (532103);
¢) educator pentru activititi de socializare (263508);
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordatre a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor; identificarii de
resurse etc.;
¢) monitorizeaza respecturea slandardelor minime de calitate;
d) sesizeazi conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
¢) intecmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f) face propuneri de imbunitatire a activitd{ii in vederea cregterii calitifii serviciului si
respectari legislatiel;
g} alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil,
1) Asistent medical — atributii
o Participi la activitatile de ingrijire de baza ale beneficiarilor;
s Recoltarea de probe alimenlare din produsul finit i pastrarea acestora 48 h in frigiderul de
probe;
» Asigurd supravegherea atit pe timpul zilei cét si pe timpul noptii;
e Participd la activitili de formare a deprinderilor pentru viata independenti;
e Consemnarca schemelor de tratament si administrarea medicamentelor;
e (Consemnparea programarilor la medicii specialigti sau la [aboratoare;
e Consemnarea urmiatoarcle cvenimente: bell infectioase si alte boli, ranire sau vitimare
importanti ori accident, orice eveniment care afecteazi buniistarea sau
beneficiarului, decesul unui beneficiar si circumstuniele in care s-a produs

e incaz de epidemii respecta procedura indicata de citre medic;




e Ridicarca medicamentelor din Farmacia DGASPC - Sector 1 i din farmaciile din teritoriu;

s Fvidentierea consumului de medicamente in registrul de consum,

e Verificirea temperaturilor din frigidere 5i existenta graficelor de temperaturii pe acesteq;

e Participd tmpreund cu cclclalte persoane angajate in cadrul TMGASPC la activititi de
integrare sociald,

¢ Colaboreazi cu celelalie deparlamenie din cadrul DGASPC, precum si cu alle servicii

sociale de la nivelul comunititii, in vederea Imbundtétirii actului de protectie §i integririi

sociale a beneficiarilor:

* Acordd primul ajutor i In cazuri deosebite se solicitd serviciul de ambulantd. Obligatoriu

cazul se va consemna o registrul pentru evenimente deosebite. De la unitatea sanitard se vor

reline : denumirea completd, adresa, numir de telefon, salonul, medicul care a preluat cazul si

diagnosticul la internare;

& Are obligativitatea semnaldrii situatiilor de violentd sau abuz asupra beneficiarului;

e Aduce la indeplinire Hotdirdrile Consiliului Local al sectorului 1 privind mésurile de

asistentd si protectie sociala;

« Realizeasd in condilfi optime, de calitate si in termenr, sarcinile ce decurg din aceastdl figa a

postului, rispunzind in fata gefilor ierarhici;

» Cunoaste si respectd Regulamentul de Ordine Interioard al si Regulamentul Organizare si
Funetionare al DGASPC Sector 1;

e Cunoaste si respectii manualul de proceduri ce i se aplicd;

e Cunosc gi aplicd SMO in vigoare;

e Respectd codul etic elaborat de coordonatorul Centrulni (norme de comportament,
atitudini de comunicare etc.)

e Cunoaste si respectd legislatia privind protectia beneficiarului cu dizabilitati;

o Cunoaste §i respectdl regulile de protectia muncii si P51

e Sepreocupd de formarea continui in domeniu gi participé la cursurile de formare;

o Pistreazi confidentialitatea cu privire la situatia socio-medicala a beneficiarilor;

e Semnarea raportului la sfargitul progrumului pentru predarea turei;

e Respecta graficul de lucru g1 orele de program, iar in cazul in carc j

prubleme se anun|e selul direct;




o Utilizcaz corect echipamentele de munci si echipameniele de transport;

e Respectd confidenfialitalea asupra activitatiler din centru si indeplineste gi alte sarcini
indicate de conducerea centrului, sub rezerva legalithtii lor si in acord cu pregitirca
profesionala:

s Comportamentul, comunicares si calitatea serviciilor cu personalul si beneficiarii, trebuie
sii se caracterizeze prin amabilitale, promtitudine, respect, limbaj civilizat;

2} Infirmiere — atributii

Participa la activitatile de ingrijire de baza ale beneliciarilor;

« Participa la activitatile de curftenie, in interiorul centrului cdt si Tn extetior;

¢ Administrarea tratamentelor prescrise de medic Tn lipsa asistentei medicale;

¢ Comunicd asistentei medicale orice modificare apirutd in starea de sanftate a
beneficiarilor;

e Asigurd supravegherea atit pe timpul zilei cit 5i pe timpul noptii;

« TParticipa la activitatile de educatie non-formala;

e Darticipd la activitati dc formarc a deprinderilor pentru viaja independentd,;

e Participi impreund cu celelalte persoane angajale in cadrul DGASPC la aclivitati de
integrare sociali;

e Coluborcazii cu celelalle departamente din cadrul DGASPC, precum gi cu alle servieii

sociale de la nivelul comunititii, In vederea imbunilafirii actului de protectie yi integririi

sociale a beneficiarilor;

¢ Acorda primul ajutor gi in cazuri deosebite se solieitd serviciul de ambulan{d. Obligatoriu

cazul se va conscmna in registeul pentru evenimente deosebite. De la unitatea sanitard se vor

refine @ denumires compleld, adresy, numiir de elefon, salonul, medicul care a prelual cazul $i

diagnosticnl la internare;

o Are obligativitatea scmnalfirii situatiilor de violent saw abuz asupra beneficiarului

¢ Aduce la indeplinire Hotarfrile Consilivlui Local al seclorvlui 1 privind mésurile de

asistentd $1 protectie sociali;

postului, rispunzénd in fata sefilor ierarhici;




e Cunoagte si respectd Regulamentul de Ordine Tnterioard al si Regulamentul Qrganizare si
Fuactionare al DGASPC Sector 1;
e Cunoagte gi respectd manuahl de proceduri ce i se aplics;
e Cunoastc gi aplicd SMO in vigoare;
e Respectd codul etic ¢laborat de coordonatorul Centrului {norme de comporlament,
atitudini de comunicare etc.)
o Cunocagte i respectd legislatia privind protectia beneficiarului cu dizabilit4ti;
s Cunoaste si respectd regulile de protectia muncii si P.S.L ;
e Se preocuph de formarea continud n domeniu gi participd la cursurile de formare;
e Pastreard conlidentialitalea cu privive la silualis socio-medicald o beneGciarilor;
e Semnarea condicii de ciitre angajati se face In doudl etape: atét la venire cét si la plecare,
respectandu=sc rubricile si numarul de ording;
e Semnarea raportului la sfrgiul programulul pentru predarea wured;
e Respecta graticul de lucru i orele de program, iar in cazul in care intervin anumite
probleme se anunte selul direct;
¢ Respecli confidentialitaien asupra activitdiilor din centru gi indeplineste §i alle sarcini
indicate de conducerza centrului, sub rezerva legalititii lor §i in acord cu pregitirea
profesionala:
e Comportamentul, comunicarca g1 calilalea servieiilor cu personalul si beneficiarii, trebuis
sii se caracterizeze prin amabilitate, promtitudine, respect, limbaj civilizat;
3) Educator pentru activitati de socializare — atributii
e Cunoaste si respectd legislagia privind protectia beneficiarului cu dizabilitafi,
e Observi gl Inregistreaza comportamentul §i progresul beneficiarului in diverse situatii
( activitatl ludice, de autoservire, de autoingrijire etc.);
» Asigurd asistentd psihopedagogici a beneficiarului in cadrul centrului;
e Evalueazi Impreund cu psihologul, beneficiarul folosind metode specifice;
e Aplici metode de terapie educationald corectiv -recuperatorie, la recomandarea
psihologului;
» [laboreazd recomandiri psihopedagogice menite 32 faciliteze p

toate ariile de dezvoltare;




o Respectd codul etic elaborat de coordonatorul Centrului (norme de comportament,

atitudini de comunicare, etc) si il aduc la cunostinta beneficiarilor, prin mijloace adecvate in

functie de tipul dizabilitatii;

e Participd impreuni cu celelalte persoane angajaic in cadrul DGASPC la activitifi de

integrare social;

e Face toate demersurile nceesare pentru a stabili relatii de colaborare activd cu familiile

beneficiarilor;

e Colaboreazi cu celelalte departamente din cadrul DIGASPC, precum si cu alte servicii

sociale de la nivelul comunitatii, in vederea imbunftdtirii actului de protectic §i integririi

sociale a beneficiarilor;

e Participi la activitiile de educatie non-formali;

s Participi la activitafile de ingrijire de bazi ale beneficiarilor;

s Participi la activitatile de curdlenie, in interiorul centrului cat $i In extetiot;

e (ComunicA asistentel medicale orice modificare aparuti in starea de sindtale a

beneficiarilor:

e Asigura supravegherea pe timpul zilei;

o Participi 1a activitafi de formare a deprinderilor pentru viata independenti;

e Arc obligativitatea semnaldrii situagiilor de violenta sau abuz asupra beneficiarului;

e Aduce la indeplinire Hotirérile Consiliului Local al sectorului 1 privind miésurile de
asistentd si protectie sociali;

e Realizeazi In conditii optime, de calitate si in termen, sarcinilc ce decurg din accasti figsa a
postului, rispunzand in fata sefilor ierarhicr;

e Cunoagic s5i respectd Regulamentul de Ordine [nterioard al si Regulamentul Organizare si
Functionare al DGASPC Sector 1;

e Respectid codul etic elaborat de coordonatorul centrului (norme de comportament, atitudini
de comunicare etc.)

o Cunoaste si respectd manualul de proceduri ce i se aplica;

» Cunosc si aplicd SMQO n vigoare;

¢ Cunoaste si respectii regulile de protectia muncii gi P.S.I. ;

¢ Se preocupd de formarea continué in domeniu si participi la cursurile




e rispunde de gestionarea §i functionarea mijloacclor fixe aflate atét in folosinfa personalului
de deservire cdt §i in gestiunea proprie
¢ fintocmeste necesarul de echipamente gi mijloace materiale necesare prevenirii ineendiilor
gi accidentelor de munci
e rispunde de pastrarca gi gestionarea patrimoniului unitafi
» intocmeste impreuni cu magazinerul necesarul lunar de materii prime i materiale,
pentru ca acestea sa fie achizitionate la timp
e intocmeste impreund cu magazinerul §i seful de centru meniul zilnic al beneficiarilor
e intocmeste lista zilnicd de alimente ce urmeaza a fi cliberate din magazie, conform meniului
stabilit
» siabileste lunar consumul si stocul carburantilor pentru centrala fermica;
e sc asigurd ci alimentele date pentru consumul zilnic sunt péstrate conform normelor
igienico- sanitare in vigoare

b) Magaziner — atributii
o efectuenzid receptia materiilor prime (alimentele si bunurile achizitionate trebuic verificate
cantitativ si calitativ)
e verifici temperatura unor materii prime la receptie (pentru produsele care necesita
refrigerare sau congelare, prin introducerea termemetrului cu sonda) §i completeaza figa de
recepfie corespunzatoare
o completeazi zilnic fisa de Inregistrare a temperatucdi $i UR aer din depozite
e verifici caracteristile organoleptice ( aspect, gust, miros, culoare} ale materiel prime
conform instructiuniler §i, dacii acestea nu corespund, declard produsele respective ca fiind
neconforme si nu le recepiioneazii sau dacd acestea au fost deja receptionate le scoate din uz i
le returneazi fumizerului care, in ambele cazuri are obligatia de a le inlocui
¢ acceptd si depoziteaza materia prima dacd totul este n reguld, si o refuzi atunci cind
aceasta nu corespundc, din punct de vedere: a sigurantei alimentare, a comenzilor efectuate, in
baza referatului lunar de necesitate, a termenului de valabilitate, a perisabilitatii, etc.

e verificd documentele insotitoare (certificat sanitar-veterinar, tactura,etc)

e verificd temperatura mijlocului de transport




e depoziteazd rapid {cca 10 min) cdrurile rcfrigerate sau ceongelate la temperatura
corespunzitoarc
# aplicd elichete, pe materiile prime din depozite, care trebuie si contind data intriirii in
depozit sau data expirdrii produseler
e (ing evidenta intrdrilor si iesirilor din depozite, (rigidere congelaloare $i va face rotatia
stocurilor
s s ingrijeste ca documentele de primire si fie predate a doua zi la contabilitate, pentru
inregistrarea lor
e scoate mateniile prime din depozite n functic de comenzi {elibereaza alimente din magazie
ne haza . listei zilnice de alimente,, intocmiti in dublu exemplar i aprobati de persoanele de
drept, iar restul matcrialclor pe baza bonurilor de consum)
e inregistreazd in ligele operative ale gestiunii dupa documentele primite (facturi, avize de
expeditie, procese-verbale)
« intocmegte §i raspunde de exactitatea dateler de inregistrare din N.LR., din fisele

de magazie sau stocurile intocmite lunar
» inrcgistrcaza zilnic cliberarca de alimente si bunuri, pe semnatura, dupi foile de alimente
si bunuri, in fisele operative ale magaziei
« comunicd in scris, in termen de 24 ore din momentul constatdrii, serviciului contabilitate
plusurile gi minusurile In gestiune. dacd are alimente depreciate, distruse orl sustrase
¢ intocmeste siptaménal §i lunar necesarul de alimente si materiale, colaborind cu
administratorul, ciruia i se subordeneaza din punct de vedere al activitasii
e nu primeste i nu elibcreaza din gestiune bunuri [Erd a {i insofite de documente legale
¢ informeazd administratorul asupra stocului si specimenului de produs, asupra necesarulyi,
deficientelor, In termeni utili si oporiuni achizition#rii
e confruntd lunar / ori de cate ori este ncvoie fisele analitice contabilului desemnat {din
cadrul DGASPC) pentru verificare / punere de acord §i solicitd sprijinul acestuia (daca este

cazul)

e participa activ la inventarierea valorilor materiale pe care le gestioneazii / adminis

0

are obligatia de a justifica si raspunde de neregulile ce se constati (atunci ¢
impune)

= gjuta la aprovizionarea unitatii (propuneri si sugestii)



» Dastreaza cenfidentialitatea cu privire la situatia socio-medicala a beneficiarilor;

e Semnarca condicii de citre angaja se tace in doud etape: atdt la venire cét si la plecare,
respectiindu-sc rubricile 3i numérul de ordine;

o Respectu praficul dc lucru gi orele de program, iar in cazul Tn care intervin anumite
probleme se anunte selul direct;

e Respectd confidentialitatea asnpra activitdfilor din centru si indeplinesie i alte sarcini
indicate de conducerea centrului, sub rezerva legalitilii lor si in acord cu pregitirea
profesionali:

e Compertamentul, comunicarea si calitatea serviciilor cu personalul si beneficiarii, trebuie

s se caracterizeze prin amabilitate, promtitudine, respect, limbaj civilizat;

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodirie, intrefinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ asigurd activitiifile auxiliare scrviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii cte. gi poate fi:
a) Administrator — atributii
o verificd zilnic starea cladirii in extertor/ interior 3i anexele
e verificd calitatea lucrarilor de intrefinere
e verificd slarea instalatiilor, echipamentelor si a sistemului de iluminat
¢ verificd zilnic starea instalatiilor si a modului de furnizarc cu api si celelalte utilitati
# [ine rapoartele de neconformitate, corectii/actiuni corective
* tine si completeazi urmétoarele registre: rapoarte de neconformititi, rapoarte de acliuni
corective/corectii, de retragere, de centralizare a reclamatiilor;
* monitorizeazi efectuarca corecta a operatiilor de dezinsectie-deratizare si completeazi
figa respectivil
e verificd zilnic starea de curiifenie a containerelor §i a locului de depozitat gunoiul si deseurilor

rezultate din activitatea de ingrijire

e asigurd verificlirea metrologici a cintarelor




ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarelc
surse:
a) contributia persoanelor beneficiare sau a intrejinitorilor acestora, dupa caz,
b) hugetul local al secterului 1, respectiv al municipiului Bueuresti;
&) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din faré i
din striinatate;
f) fonduri externe rambursabile $i nerambursabile;
g) alte surse de finanfare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Intocmit
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